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Mise en place et paramétrage pour la facturation électronique

Les caisses maladie s’adressent actuellement aux EMS pour leur demander de passer a la
facture électronique (ne concerne pas les établissements vaudois qui passent par la CEESV).

La facturation électronique consiste a envoyer les factures adressées aux assurances par voie
électronique. La facture aux assurances une fois calculée et controlée sera transformée en
format xml et envoyé par un canal sécurisé au lieu de partir par mail ou par courrier.

Pour commencer, vous devez vous inscrire aupreés de Medidata.
https://www.medidata.ch/md/web/fr

Il est important de bien préciser « SADIES » comme partenaire pour le réseau MediData.

Il est important, dans les 20 jours, de suivre la marche a suivre d’activation du compte
« client » expliquée dans le courrier de Medidata :
La marche a suivre d’activation du compte « client » expliquée dans le courrier est :
1. Se connecter au portail web http://www.medidata.ch/md/online
a. Le compte (adresse courriel) et le mot de passe doit étre celui de
I’enregistrement
Aller sur la page parameétre (roue crantée a gauche de I'écran) I::
Aller sur la section « paramétre utilisateur »
Cliquez sur le lien « activer le compte administrateur »
Saisir le code recu par SMS dans la fenétre
Cliquez sur la section « organisation »
Sur la ligne « Vérification d’adresse » cliquez sur le lien « vérifier »
Saisir le code d’activation recu dans le courrier

ONOUAEWN

Le programme « MediDataPlatform » utilise des librairies tierces a installer sur le serveur TS
et s’appuie sur le Framework .Net 4.8 (x86).

Les logiciels a télécharger sont :

e Validator (2.00.011 ou plus récent):
http://sumexl.net/en/validators/misc/index.html#tdownloadArea

e Request (4.50.032 ou plus récent) :
http://sumex1.net/en/xmlmanagers/generalinvoicerequest/index.html#fdownloadArea

e Response (4.50.005 ou plus récent) :
http://sumexl.net/en/xmlmanagers/generalinvoiceresponse/index.html#downloadArea

e Notification (4.51.004 ou plus récent) :
http://sumexl.net/en/xmlmanagers/generalnotification/index.html#downloadArea

PS : L'ordre d’installation n’a pas d’importance
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Pour les établissements de type « Hospitalier », il faut installer les logiciels tiers suivants en
plus des précédents :
e Hospital Request (4.52.003 ou plus récent) :
http://www.sumex1.net/en/xmlmanagers/hospitalmcdrequest/index.html#downloadArea

e Hospital Response (4.52.002 ou plus récent) :
http://www.sumex1.net/en/xmlmanagers/hospitalmcdresponse/index.html#tdownloadArea
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En parallele des démarches ci-dessus, vous pouvez commencer le paramétrage dit

« applicatif » dans Sadies Pensionnaires qui est :

Menu « Données de base » « Société »

Dans 'onglet « Société »

e Vérifiez que le champ « N° concordat » soit renseigné.
La lettre doit étre dans le méme champ que le numéro tout appondu. (Ex U408987)

e Indiquer le médecin responsable de I'institution.

Les numéros RCC et GLN du médecin ou des médecins référencés pour la facturation
doivent étre indiqués pour le faire passez par le menu « Données fixes » - « Médecin ».
Le bouton « Recherche » vous permet une recherche facilité de ces numéros.

@ Saisie médecin - 0 x
Saisie médecin -
#-1
Désactivé
£ Titre Adresse |15, rue Joseph Pasquier Npa ‘1203 -GE \,‘ O
Nom = | Ville [Genéve -
Prénom | N° tél [021 631 1595
N° RCC |E089825 Recherche Speécialite ‘Médecmeinteme ~| Mobile
N° GLN (7601000047038 Recherche Comment|Fax : 021/631 15 99 NATEL : 078/ 123 45 69
EMail |
’
Dans l'onglet « OFAC » :
® Socae — o x| Complétez les champs :
Sosists X o IDE (CH-XXX.XXX.XXX)
| société | Paramétres facturation | Libelés champs | Paramétres Piaisir | Logo établissement | Entéte | OFAC | Codes de facturation EBil
o) GLN
o R —
. ’
L Toora [fEETT ] o) RCC repris de [longlet
RCC ToOfacPseudoRCC [LGB3EE8 | e sz
fromofacCode [l | SsoUser [1521458 soclete

FromOfacid (852945
FromOfacPseudoRCC [K689554

CODES MEDIDATA

EAN Medidata

|

SsoPwd [b40e6785 Type rsitement
& EMS
3 Clinique

] —

Répertoire certificats

Nom Certificats (00,
JOX, XXX 12 fois)

Pwd Certificats (XXX,
XXX, XXX 12 fois)

WebAccess
(user, mot de passe)

MediBax: MediBoxClientiD:
MediBoxUserName:
MediBoxPassword:
MediBoxServerName:
MediBoxServerPort:
MediBoxSkipSsiCertificate: [

Logiciels 4 charger et & installer sur le serveur

Web
Access

q

falid R " ‘ R

Hosp. Request ‘ Hosp. Response ‘

Les champs suivants sont remplis
de maniére automatique par la
version du programme.
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Paramétrage du catalogue des forfaits et prestations

Par le menu « Données de base » « Catalogue forfait » et « Catalogue prestations », vous
devez renseigner les champs « Tarif » et « Position » pour toutes les prestations et forfaits
concernés par les prestations LAMAL.

@ Catalogue forfaits - 0O %
o - Choix: SORTIE
Catalogua forfails I v A

' Forfait: Libellé : |F0r'fait OPAS 10 | Désactivé: w

Tarif Position
N° Compte : Taux TVA: Type: |forfaitjoumalier v| |9601D |
C°"'ptiﬁ"-rfi°ﬁlw| Attestation impst: [ forfait soins @ [GPASTO 7 Valpaint % paints
Nature de frais: |:| Code stat Camptereport soins Nb points
Secteur (CIC): Code OSAD: |:| Réduction Nature defrais:| \ \ \
Etablissement: Mens/Jour: [ apresloursl:l entréeavanll:l
Limite d'heure sortie aprés I:I
Dés le Montant Prix journalier Report soins Groupes prestations
] 01.012011]  90.00 CHF FR. 90.00 Caioce maladie 5
01.01.2020]  96.00 CHF FR. 96.00 y =
* 0.00 CHF FR. 0.00
Enr: M 1sur2 L3 Rechercher
Changements de prix
Enr: 4 1 surl L YFime’ Rechercher
Exemple :
Forfait Plaisir ou BESA :
OPAS 1 : tarif = 960 / Position = 96001
OPAS 2 : tarif = 960 / Position = 96002
OPAS 3 : tarif = 960 / Position = 96003
Pour les prestations de soins : A, Bet C
A - Evaluations & Conseil :  tarif = 532 / Position 53201
B — Examens % Traitements :tarif = 532 / Position 53202
C - Soins de base : tarif = 532 / Position 53203
Articles Lima Migel tarif = 454 / position donnée lors de I'import de fichier

Ces codes « tarif » et « position » sont disponibles sur le site www.SASIS.ch dans le « Guide
pour la facturation des prestations de soins ». SASIS AG
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Paramétrage des caisses maladie

Par le menu « Données fixes » « Caisses maladie », les champs suivants doivent étre
renseignés pour les assurances concernées :

e N° EAN ; disponible sur le site Medidata avec ce lien :

https://www.medidata.ch/md/web/fileadmin/doc/Download Center/Produkte und
Loesungen/Medidata Versichererliste.pdf
Vous devez reprendre la valeur de la colonne « Empfanger GLN ».

e N° EAN dest, ce champ doit toujours étre vide.

e Activer: Activez la coche pour les assurances concernées par la facturation
électronique. Une fois la coche mise un nouvel icone apparait dans le menu Edition
Factures. FactCM

elect. E
@ Caisses - O x

DR = -
C:izsas Choix NP ~ | Choix nom ~| MNouv. | Toutes HL

N°: Caisse non signataire CSB[]  Pas de facture papier: []  Pas CM: [ compte débiteur.
Nom: [FHILOS Adr.1: [Rue des Cédres 5 Npa: |1920 - VS | Neték
Adr.2- ville: Martigny ~ | Faxz
Adr.3: EMail:

N° EAN|7601003019377 Recherche | R | EAN dest Activer -

N°: El Caisse non signataire CSB[]  Pas de facture papier: []  PasCM: [ compte déb'lteul-.
MNom: [GROUPE MUTUEL - AVENIR Adr.1: (5, rue des Cédres Npa: |1320 - V5 | Neték |084.850.31.11
Adr.2: Villes [Martigny | Faxs
Adr.3: EMail:

N° EAN[7601003004137 Recherche | R | EAN dest Activer [ | v

B Caisse non signataire CSB[]  Pas de facture papier: []  Pas CM: [ compte débiteur.
Nom: [HELSANA Adr.1: [Centre de Services Npa: |1001-VD | Weték [osa 340 18 75
Adr.2: (Case postale ville: L ausanne | Fax
Adr.3: EMail:

N° EAN|7601003002775 Recherche | R | EAN dest Activer -

N°: Caisse non signataire CSB Pas de facture papier: [] PasCM: ] compte déb'lteul-.
Nom: [HOTELA Adr.1: Rue de |a Gare 18 Npa: 1520 - VD + | Netek 021/952,48.40
Adr.2 Ville: Montreux ~ | Faxz
Adr.3: EMail:

N° EAN Recherche | R | EAN dest | Activer[] | |

N°: Ijl Caisse non signataire CSB Pas de facture papier: []  PasCM: [ compte débiteur.
Nom: [TTTRAS Adr.1: [Case Postale 2568 Npa: [5002 - LU = | Weték [0aa3 277,277
Société du Groupe CSS Adr.2: ville: |Luzern | Fax
Adr3: EMail: [css info@css.ch

N°® EAN|7601003000438 Recherche | R | EAN dest Activer -

c Caisse non signataire CSB[]  Pas de facture papier: []  PasCM: [ compte déb'lteul-.
Nom: [SUPRA Adr.1: [Rue des Cedres 9 Mpa: [1315- V5 ~| metek [1843.803.555
Adr.2: |Case postale Ville: [Martigny | Fae
Adr.3: EMail:
N° EAN|7601003000018 Recherche | R | EAN dest Activer w -
Enr: M 4 [7surdd | » K Rechercher
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Ajout d’une piece jointe lors de I’envoi de |la facture

Il est possible de joindre jusqu’a deux documents a une facture lors de son envoi au format
électronique.

Pour cela les documents doivent étre disponibles au niveau de la gestion des courriers du résident
puis renseignés avec le destinataire choisi parmi les payeurs. lls seront alors envoyés avec la
prochaine facture a destination de ce payeur.

Une fois envoyé, le statut du document changera pour « Envoyé ». Pour joindre a nouveau ce
document sur une nouvelle facture (en cas d’extourne par exemple) il sera nécessaire de réinitialiser
ce statut par un double clic sur le champ correspondant.

@ 89 ANGELOZ Suzanne - O %
Scanner un document Description du document s L vers 12 document tiveande endlbvee ERLLIE
¥ & Insérer un document Type Echéance Suivi  Clos (cliquez pour ouvrir)  sécurité fa e d j -
| 5= 20—53&9_1.—1?* Courriers Courrier . i - Swivi JD ‘ " ” o - Erwopel]
318 adies AR
| = ZD-sje?t-ﬂ Courriers. Courrier . i = Suivi JD ‘ " W o] -1 Envoyall
319 adies AR
- 30-3::-13 N demande PC PC . 05-nov 08| 4| - suivi JI:I ‘ [[am. seur o w| =" Erwoyer]
353 adies W%
__ [30-avr—18 | [NF AVS = CLARENS avs 02-nov08|¥| -= suivi J|:| \ [[adm. seur [ | = Erveye][ |
| 5= I - |=
- adies %
| = 13-juil -20 *Trﬁnspul‘lHﬁndicapVaud.pdf Transport ¥| - suivi J|:| ‘ "Tuus w ON W | - Envuyall_
- 455 Envoyé
| o= 08-mai-23 + Classification Classificatio ¥| = suivi JD ‘Dncument lig "ﬂdm. seul | |ASSUF v| =Y Envnyall_
h= o “ |=
- " | adies %
g | UE-mai-23 +| = suivi J ‘ ||adm. seul v| | - Ervaper|
| 5= + e | d [
(Nouv. adies
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Envoi des factures électroniguement

Pour envoyer les factures électroniques que ce soit pour un test ou en production vous devez
avoir préalablement déclenché et calculé des factures assurances.

Dans le menu « Facturation » « Edition factures », cliquez sur I'icbne «Fact CM élect. ».
La fenétre suivante s’affiche dans lequel vous voyez toutes les factures qui sont a disposition

pour I'envoi électronique.

Emetteur RESIDEMCE MOM EMS Compte de UBS Médecin DUPONT Edouard
factures Av. des Baumettes versement responsable qte 5
1020 RenensVD 1 8098  Zurich 15, rue Joseph Pasquier
7601002879248 U704299 1203 Gendve
CH-104.820.238 7601002879248 70012500000000000000040007 7601000047038 E089825
]| RESIDEMCE MON EMS CH433000524021520401H Médedine interne
W] AVENIR ASSURAMNCE 7601003004137 CLOTO John 1020 Renens VD 1 7565839989535 807560034300118755¢ 3430511457 40007
01.09,2022 30.09,2022
w] €55 ASSURANCE 7501003001082 GERBER. Marianne 1020 Renens VD 1 7566647030716 807560000800694618( 112-20-897 40053
01.09.2022 30.09.2022
2 factures

Enr: M 1sur2 L | Rechercher

Cliquez sur le bouton « Envoyer »

= "| Envayer

Le programme « MediDataPlatform » se lance et s’affiche a I’écran.
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Programme d’envoi des factures
Une iconographie est mise en place afin de faciliter la navigation.

Affiche la liste des assurances actuellement disponible

Q3

+¥  Affiche les notifications transmises par MediData

Affiche les retours des assurances

Importation des factures en attente d’envoi

Réexpédition d’une facture

| |l O

Envoi des factures en attente

@ Affiche la liste des transmissions

Vous retrouverez ces icones dans la barre des outils ainsi que dans les menus de
I’application.

l Sadies - Facturation électronique
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Expédition des factures en attente Fenétres

Il suffit d'importer les factures en naviguant dans le menu

) ) ER Réexpédition
« Factures » puis « Importation ».

— -
e ENvOI

& Statut

Selon le nombre de factures en attente, I'importation peut prendre un certain temps. Une
fois le processus terminé, une fenétre apparait. Elle résume la liste des factures qui sont
prétes a I'envoi.

Application  Outils  Factures Fenétres

"WeDE22E

Fenétre Affichage

Numéno de facture Muméro de facture Muméro de facture

Emeur? | | Entest ? Emeur? [ | Entest ? Emeur? | | Entest 7

Numéno de facture Muméro de facture Muméro de facture

Emeur? | | Entest ? Emeur? [ | Entest ? Emeur? | | Entest 7

Numéno de facture Muméro de facture

Emeur? | | Entest 7 Emeur 7 | | Entest 7

il existe 8 factures électroniques en attente () medidatapro.sadies.ch:8100 .

e Les factures en « erreur » apparaissent sur fond rouge
e Le détail de la facture en erreur est automatiquement ouvert

22 mai 2023 sadies sa | applications@sadies.ch | www.sadies.ch

dlectronique

ion e

Sadies - Facturat
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En cliquant sur le bouton « afficher », vous ouvrez le détail de la facture.

E Application  OQutils  Factures Fenétres 7T -0 X
de0ER =g
Fenétre  Ouvrir
[#] Made Test
pis
Demande: Patiert Assurance: Kl
Role: | Hapital v | Titre: |Madame | Nom: ‘Diredion Générale de a Santé
Endrot: [Haptal v| Nem |RoGIvuE | MNom utte) \ =
Titre: | | Prénom: |Nadine | Adresse: ‘Gmupe financement t lier et tarifs
Annulé ? | co: [ | e [1207 =
Copie 7 (| Adresse: |Fr0menade Aubier, 2 | Ville: ‘Gené\re
Crédit 7 0O NPA [1217 | 6L 7601001408850
Remarque: | | Ville: !MEW” ! Informations ™
< m [ [>]
= - O
] 060D 1 1 09.03.2023 05.03.2023 7601003893353 7601003893359 ;ic_ccchhemem par 9180
voie basse

<

k4

il existe 8 factures électroniques en attente

() medidatapro.sadies.ch:8100 .

En cas d’erreur, une zone de texte apparait en bas de la fenétre et vous indique la (les)

erreur(s) présente(s) dans cette facture.

Depuis cette fenétre, vous pouvez indiquer si cette facture est un
« Test » ou de la « Production ».

Une fois la liste des factures prétes, il vous suffit alors d’expédier
les factures.

Pour cela, il suffit de cliquer sur le menu « Factures » puis

« Envoi ».

22 mai 2023

Fenétre

[v] Mode Test

Fents

.E:- Importation
BB Réexpédition

Chuvrir

Curyrir |
=| PDF Il est aussi possible de la visualiser au format PDF en utilisant le menu
ML « ouvrir » puis « PDF ».

;@ Statut

sadies sa | applications@sadies.ch | www.sadies.ch

dlectronique

ion e

Sadies - Facturat
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Une fenétre de gestion d’expédition apparait alors. |l ne reste plus qu’a cliquer sur le bouton
« Démarrer I'envoi »

Audit des envais

L'affichage vous indiquera le traitement en cours et, une fois terminé, vous précisera le
nombre de factures expédiées et le nombre de factures non envoyées.

Connaitre le statut de la transmission Fenétres

. o ) 1 E— Importation

La liste des transmissions (et leur statuts) est accessible au travers - C

. ER Réexpédition

du menu « Factures » puis « Statut »
—i

Envoi

La liste (qui se rafraichit automatiquement) s’affichera.

@ Application  Qutils  Factures Fenétres
WIDEDR 24

Fenétre  Affichage

H 4 ‘ 1 de388| b }|| Référence du document

Référence de Référence de Référence du

l'envoi Ia transmission document e s ¥ | Statut
3 [yt abh By O 39970a-63134. | 1201 17032023 16:40 | 17032023 16:53 |DONE
d7a8318d-e7he- . | 1513026c-4242- | 1159 17032023 16:40 | 17032023 16:53 |DONE
d7a8318d-e7he- . | 320329329232 | 1157 17032023 16:40 | 17032023 16:53 |DONE
d7a8318de7he- . |4c321b10-9214 | 1203 17032023 16:40 | 17032023 16:53 |DONE
d7a8318de7he- . | Hfefle3dedcf 49 | 1202 17032023 16:40 | 17032023 16:46 | DONE
d7a8318de7he- . |c0hE5993-5d94- . | 1158 17032023 16:40 | 17032023 16:46 | DONE
d7a8318d-e7be-... |3debclcfc-985c4... | 1196 17.03.2023 16:40  |17.03.2023 16:46 |DONE
d7ad318d-e7be-... |829cf325-e30b4... |1200 17.03.2023 16:40  |17.03.2023 16:46 |DONE
61816bef-962e-4... |0e3Bd270-863-.. | 1175 16.03.202317:13 | 16.03.202317:26 |DONE
61816bef-962e-4... | dcc1adlf-0b224... | 1184 16.03.202317:15 | 16.03.202317:26 |DONE
61816bef-962e-4... |B6d1f079-6d3b4... | 1177 16.03.202317:15 | 16.03.202317:26 |DONE
61816bef-962e-4... | 528b141b-af74... | 1182 16.03.2023 1719 | 16.03.202317:26 |DONE
61816bef-962e-4... |643122a7-83%4... | 1173 16.03.2023 1719 | 16.03.202317:26 |DONE
61816bef-962e-4... | 4fb71864-26534... | 1180 16.03.2023 1719 | 16.03.202317:26 |DONE
61816bef-962e-4... | 30977c14-30db-... | 1185 16.03.20231719 | 16.03.202317:24 |DONE
61816bef-962e-4... | b23804afff5d-da... | 1176 16.03.20231719 | 16.03.202317:24 |DONE
93X 708-48cf4c... | 9ch8dedBcaek-.. |1145 14.03.202309:10 | 14.03.20230%:17 | DONE
il existe & factures électroniques en attente % medidatapro.sadies.ch:8100 .
22 mai 2023 sadies sa | applications@sadies.ch | www.sadies.ch
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e En cas de statut « DONE », la facture sera transmise a I’assurance

e En cas de statut « ERROR », il faudra regarder la notification associée (un délai existe

entre le moment ou le statut passe en « ERROR » et la génération de la notification
associé a la facture par le réseau MediData)
e Dans tous les autres, il faut attendre que le réseau MediData prenne en compte la

facture

Navigation dans la liste des notifications

La liste des notifications s’affiche lorsque I'on clique sur le menu 2
« Outils » puis « Notifications »

Factures Fenét

Eﬂ Participants

D Documents

Motifications

Depuis cette fenétre, vous pouvez visualiser le détail de la notification.

f Application  Outils Factures Fenétres

KD 8 24

MediData plateforme d'envoi de factures électronigues - [Liste des notifications]

Fenétre  Affichage

0 del

“
®

Netification

sujet |

type: |

message

raison potertiel

solution possible

Récupération faite 3 10:06

il existe 8 factures Electroniques en attente

Source
référence de comélation

date de création
référence du document
référence de transmission
id:

mode:

paramétre de notification

code d'emeur

déjalu ?
patron du message

Paramétre de notification
code:

référence de comélation
référence de document
référence de transmission

niom du fichier

message:

mercredi 3 mai 2023 El

) medidatapro.sadies.ch:2100

Vous pouvez archiver cette notification (ne plus la voir) en cliquant sur le bouton >

14/19
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Navigation dans la liste des retours d’assurances BTN Factures  Fenét
:a Participants

f Motifications

La liste des documents s’affiche lorsque I'on clique sur le menu
« Outils » puis « Documents »

Depuis cette fenétre, vous pouvez visualiser le détail du retour de I'assurance.

MediData plateforme d'envoi de factures électroniques - [Liste des documents] [ = =) -

D Application  Outils ~ Factures  Fenétres P . B X

KedD 2 &

Fenétre  Affichage

et > 0|zl @

GLN de l'expéditeur [7601003001082 | Référence de comélation  |[EEL] |
Date de création mercredi 26 awil 2023 [ Référence du document |125"I |
Taille 2320 | Référence de transmission |8c689c6e-5ada-4e06-9621 edBcabB5e473 |
Mode |PRODUCT|ON | Type |applicationfx—fd-genin\r-respﬂr-lﬁrmnl |
Facture acceptée 7 Type explicite |Fac1|.|re version 4.5 |

Facture en attente 7

Facture rejetée 7

Statut PENDING

Statut explicite Diies ist eine Rueckweisung eines Belegs -

merci de nous renvayer la facture par voie électronigue sans indiquer de date dans le champ : date de
I'evenement surtout pas mettre une date antéreure 3 la naissance. d'avance merci [code: eK99.1.1]

b

Récupération faite 8 10:08 Visible: 1| Total: 1

il existe 8 factures électroniques en attente () medidatapro.sadies.ch:2100

e Vous pouvez archiver ce retour d’assurance (ne plus la voir) en cliquant sur le bouton

@

e Le retour des assurances est disponible, en général, 24 heures aprés I'envoi réussi de
la facture sur le réseau MédiData.

Si la facture est rejetée, vous devez I'extourner et la refacturer et ayant bien s(r corrigé la
raison du rejet pour la renvoyer aux assurances.

Il est conseillé d’archiver des lors que vous avez résolu cette facture, en accord avec
I’assurance.

Sur cet écran, vous ne voyez que les 10 premiers retours des assurances c’est pourquoi il est
important « d’archiver» (bouton@) les réponses des assurances. Ceci vous permet de voir
les derniéres informations des assurances et de réagir si nécessaire.
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Cette limitation de 10 retours d’assurance nous est imposée par MediData

Liste des assurances enregistrées Factures Fenél

En cliquant sur le menu « Outils » puis « Participants », vous
afficherez la liste des assurances.  MNotifications

D Documents

Depuis cet écran, vous visualisez les informations des assurances enregistrées dans le réseau
MediData.

ﬂAppIication Qutils Factures Fenétres

BIDES2 =€

Fenétre  Affichage

K <[ de172| b bI| 2| Nom

GLN
Participant

2099988871786

7601001370333

GLN du
Receveur

Nom

Fue

2139588871786

Newlndex AG

Baslerstrasse 44

Clten

7601001370333

medkey AG

Schwanenplatz 7

Luzem

7601001370210

7601001370210

Ctésias SA

Rue Frédérc-Can-de-Marval 4a

Neuchdtel

7601001370159

7601001370159

hawadoc AG - hawatrust

Gammarkt 1

Wirterthur

7601001370203

7601001370203

PonteMova

Zentrum 32

Urtenen-Schanbdhl

7601001370166

7601001370166

syndata AG

Hauptstrasse 56

Muttenz

7601001370138

7601001370135

Trust Center Aargau

Im Grund 12

Baden-Dattwil

7601001370722

7601001370722

Trust Center Ticino SA

via Cantonale 8

Mezzovico

7601001370456

7601001370456

ZuriDoc AG

Tannnetlistrasse 2

Miederweningen

7601001370227

7601001370227

trustmed GmbH

Kreuzstrasse 71e

Stafa

7601001370128

7601001370128

TrustX Management AG

Postfach 216

Wirterthur

<

[10:20]Chargement de 173 participants

il existe 8 factures électronigues en attente

PS : Lors de la saisie dans |’écran des « caisses maladie » du N° EAN, il faut prendre la valeur

de la colonne « GLN Participant ».

22 mai 2023

) medidatapro.sadies.ch:B100 .

sadies sa | applications@sadies.ch | www.sadies.ch
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Réexpédition d’une facture Fenétres

g E—- Importation

Il est possible de réexpédier une facture. Pour cela, il faut aller dans
le menu « Factures » puis « Réexpédition »

Depuis cette écran, il faut de sélectionner la facture a réexpédier puis de cliquer sur le
bouton M situé dans la barre d’outil.

& | Muméro de facture

Version w  N*facture Annulé ?

20230317.164046 ]
20230317.164046 ]
20230317.164045 0
20230317.164044 0
20230317.164044 17.03.2023 ]
]
0
]
n

01.03.2023
20230317.164043
20230317.164042

20230317.164042

FER-RE-RE—N = E—RN—RN—N—]
R -RE-NE—N = =]

Le détail de la facture s’ouvre ensuite et vous pouvez utiliser le filtre par numéro de facture
pour retrouver la facture voulue

Le support logiciel reste a disposition pour toute assistance complémentaire.

Sadies SA

22 mai 2023 sadies sa | applications@sadies.ch | www.sadies.ch

dlectronique

ion e

Sadies - Facturat
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Une fois sur cette fenétre « Factures » vous devez choisir si c’est un envoi « Test » ou « Prod »
Cliquez sur « voir facture » fortement conseillé.

Puis cliquez sur « Création ». Le logiciel transforme les factures et crée un fichier xml avec les
données des factures assurances.

Les factures vont apparaitre pour contréle si vous avez activé le bouton « voir facture ».
Cliguez sur le bouton « Envoyer (MediBox) », les factures sont transmises sur le réseau
Medidata.

= Sadies - MediData (version 1.0.0.464) == - |

Factures | Participants I Transmissions I Notifications I Documents |
Facturation

Base de données: e:\sadies'users admin_5G"ScinsVolants pens2000.mde O Test @ Prod 1

Factures crées fichiers xml) / messages: m

voir facture

B S

Transmission

Base de données: ““\SRWV03-TS\Ems_Data%"ScinsVolants\Pens\F_SoinsVolants_DOC\FactElec Envoyer (MediBox)

Factures transmises / messages:

[] voir document

SORTIE .
v %=

|Récupération de la liste des participants effectuée (13:21:28) Participants: 174 |Nntiﬁcati0n5 ELA: 1 |Dncument5: 9

Onglet « Participants » contient la liste des assurances qui ont été enregistrées dans le réseau
Médidata.

Onglet « Transmission » vous trouverez toutes les factures envoyées avec les statuts suivants :
Processing = en cours de distribution

Done = a été distribué

Error = n’a pas pu étre distribué. Identifier la facture en erreur et controler dans I'onglet
« Notification » la nature du probléeme et le corriger pour renvoyer la facture. (Exemple
d’erreur : GLN erroné, information manquante, montant négatif, etc...).

18/19

l Sadies - Facturation électronique



Sadies — Facturation électronique

Seulement 24 heures aprées I’envoi, revenez sur ces onglets :

« Notifications » cliquez sur rafraichir et vous trouvez les retours de Medidata sur la
transmission de vos factures.

Afin de confirmer les informations transmises par Medidata, cliquez sur ce champ et avec le

bouton droit de la souris confirmer. Les notifications disparai :
[ Factures | Pariiciparts | |¢ Notfications | Documents |
ELA

Réference de Réference de Réference du
comélation I transmission document

Code diemewr Information technique

Décompte
de
ValidationExcep pretti
2001073463 28.09202208:28 claUploadFaled  TEST UPLOAD:PARAMET 532876da df0-48dk ea5ae864bbe7 486 8003 Falled for modus
modusFrombetz

transmission
du

« Documents » cliquez sur rafraichir et prendre connaissances des retours des assurances ;
factures acceptées, rejetées et/ou en attente.

La colonne explication vous donnera plus d’information sur le statut de la facture recue par
I'assurance et éventuellement des informations manquantes au traitement de cette derniére.

Si la facture est rejetée, vous devez I'extourner et la refacturer et ayant bien s(r corrigé la
raison du rejet pour la renvoyer aux assurances.

Sur cet écran, vous ne voyez que les 10 premiers retours des assurances c’est pourquoi il est
important de « Confirmer » (clique droit de la souris et Confirmer) les réponses des
assurances. Ceci vous per de voir les dernieres informations des assurances et de réagir si
nécessaire.

[ Factures [ Participarts | [ Notfications | @6cumerts |
Seul 10 documents sont vishls;
=5 mamm
Réference dz la Réference de GLN de Type de Taile du o Crée Stadu Factureen Facture Factus acoentée oy
transmission conélation fichier lode le documert _ attente rejetée 7 =0
-

dc13d-4252bb7e-d 107714 7601003001082 versio 7 PRODUCT gg % = Dies ist eine Rueckweisung eines Belegs

401465 133 433520567 108363 108353 7601003001303 | Facture version 45| 2447 PRODLCT (306222 pENDING ] ] O ,‘;";f,;d{}:;ﬂT:fﬁ;f;ﬁ;”u‘;‘;g’:p”gfmgr
X 1e06 ter rappel
4076 7465 cf56-45ec-bb59-31 107875 107875 7501003000230 | Facture version 45 | 2383 PRODUCT {596 °*| PENDING &) ] ] Ain detrater votre facture. vous étes nvtéle) 3 nous
Icfrbourg @atuprich ou par fax au 026 555 03 12.
2067323 04864946 5302 1 114 114 7601003001044 | Facture version 45 (2378 PRODUCT 204972772 PENDING O o) m} 1) Assure :pas de couverture dassurance

Le support logiciel reste a disposition pour toute assistance complémentaire.

Sadies SA

22 mai 2023 sadies sa | applications@sadies.ch | www.sadies.ch
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