SADIES Créanciers

Passage a la nouvelle norme de paiement pain.001.001.09
Version 7.260910 — 10 septembre 2026

Pourquoi ce changement

/A partir du 21 novembre 2026, SIX Interbank Clearing impose que tous les fichiers de paiement (pain.001) soumis aux
banques utilisent la nouvelle norme ISO 20022 pain.001.001.09. Cette norme exige que les adresses des fournisseurs
soient structurées (rue, numéro, code postal, ville et pays dans des champs distincts), au lieu du texte libre utilisé
jusqu'ici.

Cette version anticipe cette échéance : elle prépare automatiquement vos données et active la nouvelle norme dés
maintenant, sans attendre le mois de novembre — I'objectif est de repérer et corriger les éventuels cas particuliers

Qrogressivement, avec du temps devant vous, plutot que dans l'urgence. /

Ce qui a été fait automatiquement

Depuis novembre 2025, les adresses de vos créanciers sont mises a jour automatiquement a partir des adresses
déja structurées présentes sur les factures saisies. Pour les créanciers dont les factures ne comportent pas encore
d'adresse structurée, cette version ajoute des traitements complémentaires afin de préparer I'ensemble de vos
données.

1. Structuration des adresses

Les adresses des créanciers (fournisseurs), de votre société (donneur d'ordre) et des factures scannées par QR-code sont
désormais automatiquement séparées en champs distincts (Rue, N°, Code postal, Ville, Pays), a partir de I'adresse telle
qu'elle était saisie jusqu'ici. Cette conversion s'exécute a chaque démarrage de |'application et a certains moments clés
(saisie d'une facture QR, association a un créancier existant).

AVANT APRES
Adresse non structurée Adresse hybride Adresse structurée
Adresse 1 : Avenue des Baumettes 13 Adresse 1 : Avenue des Baumettes 13 Rue : Avenue des Baumettes
Adresse 2 : Adresse 2 : N°: 13
NPA Ville : 1020 Renens Code postal : 1020 Code postal : 1020
Ville : Renens Ville : Renens
Pays : CH

Un principe de sécurité a été appliqué systématiquement : si une adresse est ambigué ou ne peut pas étre décomposée
avec certitude (une adresse dont le format n'est pas reconnu), elle n'est jamais modifiée automatiquement.

Ce sont ces cas — environ 10 % des créanciers concernés — qui nécessitent une intervention manuelle (voir plus bas).

2. Reconnaissance de plusieurs pays

La structuration reconnait désormais, en plus de la Suisse, la quasi-totalité des pays du monde, grace a la liste compléte
des codes pays I1SO déja utilisée ailleurs dans I'application, complétée par le format de code postal propre a chaque pays.
Le code postal reste exigé pour tous les créanciers, quel que soit le pays : une adresse sans code postal continue
d'apparaitre dans « Adresse a corriger » jusqu'a complément manuel.

Lorsqu'aucune indication de pays n'est disponible, la Suisse (CH) est utilisée par défaut, comme c'était implicitement le
cas auparavant.
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3. Activation de la norme pain.001.001.09

La nouvelle norme est désormais activée
par défaut pour tous vos comptes
bancaires. Si un compte avait déja été
explicitement configuré (norme actuelle ou
nouvelle norme), ce choix est conservé et
n'est pas modifié.

En cas de probléme aprés la mise a jour, il
reste possible de revenir temporairement a
I'ancienne norme pour un compte bancaire
précis, le temps de résoudre la situation.

Cf. Menu Options | comptes bancaires.

Création de l'ordre de paiement électronique

Répertoire de création du fichier pain.001 :
E:\Sadies_Data\Fichiers\Creanders\ oo

Préfixe du fichier et de I'identifant : FOUR

Format du fichier : [DateOrdre]_[NoIncrément] v
Site internet : https://www.postfinance.ch/fr fparticuliers.html

Norme pain.001 :

ain.001.001.09 (dé 2 .2026)

pain.001.001.03 (jusqu'au 20.11.2026)
pain.001.001.09 (dés le 21.11.2026)

SIS0 20022

B Paiements groupés (une ligne par date dans le relevé bancaire)

O sans

Avis bancaire : O nondétalle @ détailé

Ce qu'il vous reste éventuellement a faire

Environ 10 % des créanciers présentent une adresse que l'application n'a pas pu structurer automatiquement par sécurité
(case postale, adresse incompléte ou non reconnue, etc.). Pour ceux-ci, une vérification et une correction manuelle sont

nécessaires.

Facture regue (scan QR-code ou saisie manuelle) = analyse automatique de I'adresse

Vv Adresse reconnue avec certitude

Structurée automatiquement — rien a faire de votre part.

/\ Adresse ambigué (case postale, format

non reconnu, incompléte...)

Laissée inchangée par sécurité — apparait dans « Adresse a
corriger ».

Aucune adresse n'est jamais devinée : en cas de doute, elle est simplement signalée.

Comment retrouver les créanciers concernés

1. Ouvrez la liste des créanciers.

2. Cochez la case « Adresse a corriger » dans les criteres d'affichage.

3. Laliste affiche uniquement |

Creanciers

Indiguez une expression descriptive du créancier recherché (co

Rechercher ;

Groupe @ |

Afficher seulement les créanders

(CyDéjautiises  (7) Jamais utiises @ Indifférent

créanciers pour lesquels le code postal, la ville ou le pays est encore manquant.

om ou numéro TDE) :

E3 Femer

OK || Effacer

[ sans IBAN  @liEdesse & shuctirer

Code Nom Lieu
Any lamp Any Lamp 56260C Eindhoven
BSG Mawvigation Lac de Bienne SA 2501
Direct Signalét Direct Signalétique 59190 Hazebrouck
Gran Gronn BY AD Uden (ML)
Jeuniot Céline Jeunot Céline 25390 Orchamps Vennes
ilarna Bank AB Klarna Bank AB 10115 Berlin
LDLE Groupe LDLC 59760 Limonest
MNettomed Nettomed Gmbh 941 Heiden -
traitafinag Traitafina AG 56000 Lenzburg Fac
Zalando Zalando Payments GmbH 10243 Berlin =
=Er D=
Transférer
= o5
Trarishérer
Epuration des
comptes
Archiver les
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Comment corriger une adresse
Ouvrez la fiche du créancier concerné.

Dans cet exemple, le code du pays n’ayant pas été indiqué (FR- devant le code postal du pays), I'adresse n’a pas pu étre
structurée automatiquement :

Indiguer les nouveanx parameties du créancier :

Coordonnées [[[[] Qualité Valeurs par défaut sur facture 4 Notes ¢ Paiement
L M Direct Signalét

Adresse de

paiement =
Nom complet : Direct Signalétique
e Rue: F‘aru: d au:hwtes Ecunlques de la Creule | WP Adresse
ladiesse »»» Code postal = | wille : ' structurée
L - obligatoire dés
Pays: i novembie 2026
Adresse 1 : Parc d'activités écaniques de la Creule
= Adresse 2 Adresse non
% structurée
5 HEeA ville #59190 Hazebrouck
: Shructurer

-0033 32340 23 40

Vous disposez alors de plusieurs méthodes pour corriger I’adresse :

Maodifier le créancier ‘Direct Signalétique’

Indigquez les nouveaux parametres du créancier :

| Coordonnées [[[] gualité Valeurs par défaut sur facture 7 Notes & Paiement

Adresse de
paiement

Code : |Direct Signalet
Mom compiet : 'Dirf_lct Signalétigue

Bechercher Rue: Ei_i‘.Eurv:__r_:!'_a_u::ﬁ_';{ri-1:e'_s__njE'néuzu_l"|i|:||JES de la |;FE:L.I!I.E i -| Adlesa‘ff
ladresse »»> Code postal : ville : structuree
L obfigatoire des

Pays:| | novembre 2026

ddresse 1: FPac dactivités éconiques de la Creuls
shructurée

" a. Compléter le code postal dans le champ NPAVille, puis appuyez sur le bouton Structurer

b. Compléter les éléments manquants dans les champs structurés (Code postal, N°, ville, pays) — les champs en
gras étant obligatoires

| c.  Rechercher I'adresse sur Google en appuyant sur le bouton Rechercher I’adresse >>> et compléter les champs
manquants

® Ce controle et cette correction peuvent étre effectués progressivement, au fil de vos vérifications habituelles —
rien n'empéche la création des ordres de paiement dans l'intervalle pour les créanciers déja en ordre.
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?
\a/ Questions fréquentes

Que se passe-t-il si je ne corrige pas une adresse ?

La création d'un ordre de paiement sera bloquée pour toute facture dont I'adresse du créancier n'est pas correctement
structurée, tant que la norme pain.001.001.09 est active pour le compte utilisé. Un message vous indique alors
précisément quel créancier corriger.

Puis-je continuer a utiliser I'ancienne norme ?

Oui, jusqu'au 21 novembre 2026, chaque compte bancaire peut individuellement rester sur I'ancienne norme si
nécessaire. Au-dela de cette date, la nouvelle norme sera obligatoire pour tous les paiements électroniques, quel que soit
le compte.

Que faire dans les autres applications SADIES concernées ?

Depuis novembre 2025, les applications de facturation générale (SADIES Résidents) et diverse (SADIES Adresses)
émettent des factures QR contenant des adresses structurées.

Dans I'application SADIES Gunto Salaires, il est également proposé d’utiliser dés a présent la nouvelle norme avant
I’échéance.

Vous pouvez vous référer a la documentation présente dans les actualités.

Qui contacter en cas de doute ?
Pour toute question sur cette mise a jour ou sur la correction d'une adresse,
o contactez notre support Applications :

SUFFERT 021 631 15 95 — applications@sadies.ch
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